A NOWE OSTROWY
g)gg(l)%struwy tel./fax (024) 35(?‘14-00
pow. Kkutnowski, woj. lodzkie

Nowe Ostrowy, 2021.11.19.

Nr sprawy: ZP 271.9.2021

Dotyczy postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.: »Swiadczenie ustug odbioru i
zagospodarowania odpadéw komunalnych od wlascicieli nieruchomo$ci zamieszkalych z terenu
gminy Nowe Ostrowy”

Wykonawca zwrécil sie do Zamawiajgcego o usunigcie zapisow z opisu przedmiotu zamdéwienia
(zatacznik nr 5 do SWZ) w Rozdziele III pkt 5 ppkt 8 tj.
8) Pozostate:
a) Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug w zakresie zagospodarowania odpadoéw
komunalnych z nalezytg starannoscig, zgodnie z normami jakosciowymi wg normy ISO 9001.
Niniejsza norma okre$la wymagania dotyczace systeméw zarzadzania jako$cig, majace zastosowanie
gdy organizacja potrzebuje wykazaé zdolno$¢ do ciaglego dostarczania wyrobu spetniajgcego
wymagania klienta i wymagania majacych zastosowanie przepisow oraz dazy do zwigkszenia
zadowolenia klienta przez skuteczne stosowanie systemu, facznie z procesami dotyczacymi ciggtego
doskonalenia systemu i zapewnienia zgodno$ci z wymaganiami klienta i wymaganiami majacymi
zastosowanie przepiséw. Wykonawca musi posiadaé certyfikat PN-EN ISO 9001 w zakresie
zagospodarowania odpadéw komunalnych statych lub rownowazny.
b) Wykonawca zobowigzany bedzie do $wiadczenia ustug w zakresie zagospodarowania odpadoéw
komunalnych statych zgodnie z normami zarzadzania $rodowiskiem PN — EN ISO 14001, ktére
okreslone zostaly poprzez:

e Srodki techniczne:
- Obowigzek dysponowania odpowiednig bazg techniczng, zgodnie z punktem 5.

e  Srodki prawne:
- Obowigzek $wiadczenia ustug zgodnie z obowiazujacymi przepisami w zakresie przepisow BHP
przy gospodarowaniu odpadami komunalnymi oraz ustaw: Prawo ochrony srodowiska, o odpadach, o
utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach.
W niniejszej Normie Miedzynarodowej okreslono wymagania dotyczace systemu zarzadzania
$rodowiskowego, ktéry organizacja moze wykorzystaé, aby poprawia¢ srodowiskowe efekty swojej
dzialalno$ci. Niniejsza Norma Miedzynarodowa jest przeznaczona do stosowania przez organizacje
zamierzajacg zarzadza¢ swoimi obowigzkami dotyczacymi srodowiska w sposéb systemowy, ktory
wspiera §rodowiskowy filar zréwnowazonego rozwoju. Niniejsza Norma Miedzynarodowa ufatwia
organizacji osiggniecie zamierzonych wynikéw systemu zarzadzania srodowiskowego, ktére stanowig
warto$¢ dla $rodowiska, samej organizacji i jej zainteresowanych. Zgodnie z polityka Srodowiskowa
organizacji zamierzone wyniki systemu zarzadzania $rodowiskowego obejmuja poprawe
$rodowiskowych efektéw dziatalnosci, wypehianie zobowiazan dotyczacych zgodnosci i osiggnigcie
celéw $rodowiskowych. Wykonawca musi posiadaé certyfikat PN-EN ISO 14001 w zakresie odbioru
i zagospodarowania odpadéw komunalnych lub réwnowazny.

Odpowiedz:
Normy ISO 14001 i ISO 9001 to gwarancja spetniania wymagan dotyczacych systemu zarzadzania

$rodowiskowego i jakosciowego. Dzieki nim, klienci maja pewnos¢, ze realizowane przez firmeg ustugi
$§ na najwyzszym poziomie.

Ochrona $rodowiska to powszechny obowigzek, a normy prawne zwigzane z odpadami sg coraz
bardziej surowe. W zwigzku z tym posiadanie certyfikowanego systemu zarzadzania Srodowiskowego
i jakosciowego gwarantuje spetnienie waznych wymagan odbiorcow. Normy dziatajg w obszarze
zbierania, sortowania i przetwarzania odpadéw komunalnych oraz innych niz niebezpieczne.



Certyfikaty te zapewniaja kazdej firmie konkurencyjno$¢ i zmniejszenie strat (tzw. kosztdéw zlej
jakosci).

Norma ISO 14001 to zbiér zasad i wskazéwek jakimi powinni kierowaé si¢ przedsigbiorcy, ktérym
zalezy na kontroli i modelowaniu wptywu przedsigbiorstwa na szeroko rozumiane $rodowisko. Posrod
wielu innych, zawartych w normie wytycznych najwazniejsze s te dotyczace identyfikacji i
monitoringu aspektéw $rodowiskowych oraz identyfikacja wymagan prawnych (szczegélnie prawa
$rodowiskowego), odnoszacych si¢ do przedsigbiorstwa. Co wigcej, system moze by¢ zintegrowany z
innymi wymaganiami dotyczacymi zarzadzania (w tym wypadku ISO 9001) i moze pomdc
organizacjom w osiggnieciu celow srodowiskowych i ekonomicznych. Natomiast wspomniana norma
ISO 9001 to potwierdzenie zdolnosci firmy do nieustannego dostarczania wyrobu, ktéry speinia
wymagania klienta oraz spelniania przez zaklad nadrzednych przepiséw dotyczacych ushugi poprzez
biezgce zaspokojenie indywidualnych potrzeb ustugobiorcéw w drodze swiadczenia ustug z dziedziny
gospodarki komunalnej spelniajgc tym samym oczekiwania klientéw w sposdb nowoczesny,
bezpieczny i sprzyjajacy ochronie $rodowiska. Normy ISO to gwarancja spelniania wymagan
dotyczacych systemu zarzadzania Srodowiskowego i jako$ciowego. Dzieki nim, klienci majg pewnosc,
ze realizowane przez firme ustugi sa na najwyzszym poziomie.

Zamawiajgcy, jako nabywca zamawianych towardéw, uslug lub robot, jest uprawniony do
okreslania swoich oczekiwan co do przedmiotu zamoéwienia i sposobu jego wykonania. Zatem
okreslenie wymagan dotyczacych przedmiotu zaméwienia nalezy do zamawiajacego, ktory jest
gospodarzem postepowania i przysztym nabywca okreslonych towaréw czy ushug.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zawarte w zalgczniku nr 5 do SWZ — opis przedmiotu
zamOwienia.
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